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VEREJNY ZAVAZEK
DUM NADEJE ZLIN - SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY

Poslani

Poslanim socialné terapeutické dilny je pomoci lidem s mentalnim postizenim pfi rozvoji
pracovnich dovednosti a navyku, podpofit jejich schopnosti pro samostatny zivot a pracovni
uplatnéni.

Cile socialni sluzby
Cilem socialni sluzby je poskytnout klientim podporu, pomoc ¢i moznost se zdokonalit v
nékteré z nasledujicich oblasti:

e ziskavani a rozvijeni pracovnich navyku

e rozvoj komunikace, vztahy a spoluprace s ostatnimi

e rozvijeni pracovnich dovednosti a motorickych schopnosti

e prohlubovani hygienickych navyk(l a zdokonalovani péce o vlastni osobu

e aktivni pfistup k feSeni své osobni, rodinné, jiné situace

e orientace a samostatnost v zivoté v bézném socialnim prostredi

e odpovidajici uplatnéni klienta na bézném nebo chranéném trhu prace.

Cilova skupina

Do cilové skupiny patfi osoby s mentalnim postizenim, které se z divodu svého postizeni ocitly
v nepfiznivé socialni situaci a potfebuji pomoc pfi pracovnim uplatnéni, péci o vlastni osobu,
zajisténi sobéstacnosti a pfi integraci do spolecnosti.

Zasady poskytovani sluzby socialné terapeutickych dilen

e Pracovnici s klientem pracuji nedirektivné, doprovazi pfi feSeni, nenuti, reaguji na
impulsy klienta, pfedavaji je ostatnim ¢lendm tymu.

e Jsou si védomi toho, Ze i pies jakakoli zdravotni omezeni ma klient veSkera zakladni
lidska, ob&anska i individualni prava.

¢ Dbaji na to, aby klienti mohli uplatfiovat vlastni vuli pfi feSeni své nepfiznivé situace,
davaji navrhy, ale nepfikazuiji.

e Respektuji soukromi klientd pfi rozhovorech, respektu;ji jejich nazory, nezlehcuji jejich
postoje.

e Jsou pfipraveni navzajem se zastoupit pfi komunikaci s klientem a pfi podpore v feSeni
problému.

e Komunikaéni obtiZe pfi jednani s klientem (klient odmitajici, nekomunikujici) pfinaseji
na tymové porady nebo na supervizi a spole¢né hledaji spravné pfistupy ke klientovi.

Nepfiznivou socidlni situaci doprovazi zpravidla tyto jevy:
e neuspéch pfi prosazeni se na bézném trhu prace
e neschopnost uplatnit se v chranénych dilnach
¢ nedostatek pracovnich navyku
e zhorSeny zdravotni stav a z toho vyplyvajici osamélost, pocit nenaplnénosti,
neuzite¢nosti
¢ nedostatek spoleGenskych kontaktu a vztahu.

Socialni sluzba je ur€ena pro:
e o0soby s lehkym aZ stfedné téZkym mentalnim postizenim
e 0soby s télesnym postizenim, pokud je v kombinaci s mentalnim postiZzenim, mentaini
postizeni je pfevazujici, télesné postizeni nevyzaduje zasadni bezbariérové zafizeni
e 0soby s kombinovanym postizenim, pokud mentalni postiZzeni je pfevazujici.

Vékova struktura klientd sluzby:
e lidé ve véku 18 — 72 let
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Zarizeni se nespecializuje na poskytovani sluzeb:
e osobam s tézkymi smyslovymi (zrakovymi a sluchovymi) vadami
e o0sobam vyzadujici péci v rozsahu sluzby osobni asistence
e osobam, jejichz pohyb vyZzaduje bezbariérovy pfistup.

Sluzby nemuzeme poskytnout:
e 0sobam zavislym na alkoholu nebo jinych navykovych latkach

e osobam, jejichz zdravotni &i duSevni stav vyZaduje poskytovani intenzivni nebo
specializovanou péci
e 0sobam, jejichz chovani by zavaznym zplsobem narusovalo kolektivni souziti.
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