NADEJE, OBLAST BRNO U
viv

PODROBNY INFORMACNI MATERIAL O
POSKYTOVANE SLUZBE

DOMOV PRO SENIORY

DUM NADEJE BRNO-BOHUNICE, Arménska 2, 625 00 Brno

Druh sluzby:

domov pro seniory dle § 49 zakona o socialnich sluzbach
Forma sluzby: pobytova
Kapacita: 27 10zek
Misto: Arménska 2, 625 00 Brno

Kontaktni udaje:

Mgr. Ing. Zuzana Blazkova, vedouci domova
(Fidi a organizuje chod domova, zodpovida za distojny
pobyt klientd, kvalitni a profesionalni péci podfizeného
pracovniho tymu)

tel: 776 796 084
e-mail; zuzana.blazkova@nadeje.cz

Jana Subertova, DiS., socialni pracovnice
(pFijem zadosti o poskytovani socialni sluzby, vedeni
poradniku Zadatelu, jednani se zajemci o pobyt
v domové, socialni Setfeni)

tel: 775 889 699
e-mail; jana.subertova@nadeje.cz



mailto:zuzana.blazkova@nadeje.cz
mailto:socialni.bohunice.brno@nadeje.cz

Poslani socialni sluzby:

Poslanim Domova pro seniory v zafizeni DUm Nadéje Brno-Bohunice je
zajistit seniorum, ktefi jizZ nemohou Zit ve svém domacim prostfedi, podminky
pro proziti distojného, klidného Zivota v prostfedi podobném domacimu, kde

se tyto osoby mulZzou citit dobfe a bezpeéné.

Vymezeni okruhu osob:
1) Cilova skupina osob pro poskytovani socialni sluzby domov pro
seniory:

Seniofi od 65 let véku s trvalym pobytem v Jihomoravském kraji, ktefi
z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu, snizené sobéstacnosti
v zakladnich aktivitach denniho zivota a v orientaci potfebuji pravidelnou

pomoc pfi pécCi o vlastni osobu a pfi zajiStovani svych potreb.

2) Osoby, kterym sluzba nemuze byt poskytnuta:
a) osoby s nebezpecnym infekCnim onemocnénim,
b) osoby, jejichz zdravotni stav vyZaduje poskytovani intenzivni nebo

specializované péce v lUzkovém zdravotnickém zafizeni.

Odmitnuti zadatele:

Zadatel o sluzbu muiZe byt odmitnut pouze v pfipadech, které jsou
v souladu s § 91, odst. 3 zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, tedy
pokud:
a) poskytovatel neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada,
b) zadatel nespada do vymezeného okruhu osob, pro které je socialni
sluzba urcena,
c) zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti pobytové socialni

sluzby, vylu€uje poskytnuti takové socialni sluzby (viz bod €. 2),



d) poskytovatel osobé, ktera Zada o poskytnuti socialni sluzby,
vypovédél v dobé kratSi nez 6 mésicl pred touto zadosti smlouvu o
poskytnuti téze socialni sluzby z duvodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy,

e) poskytovatel nema dostateCnou kapacitu k poskytnuti socialni
sluzby, o kterou osoba Zada — Zadatel o sluzbu je v tomto pfipadé
zafazen do Evidence Zzadatell pro pfijeti do domova. Socialni
pracovnik tuto skuteCnost sdéli zadateli o socialni sluzbu jednou
z nasledujicich forem: osobnég, telefonicky, elektronicky. SouCasné
jej informuje o kritériich pro stanoveni poradi v pofadniku zadatelu o

pfijeti do domova.

Poradnik zadatelti o prijeti do domova:

- Zadatelum jsou na zakladé nize uvedenych kritérii pfidéleny body — dle
jejich podtu je vytvoren poradnik zadatell o pfijeti do domova,

- v pfipadé rovnosti ziskanych bodl rozhoduje o poradi v pofadniku datum
podani zadosti o poskytovani socialni sluzby,

- poradnik zadatell je pravidelné aktualizovan, jsou sledovany zmény, které
maji vliv na vySi dosazenych bodl — vSechny Zzadatele o poskytovani
nasi socialni sluzby zadame, aby informovali socialniho pracovnika
domova o vSech zménach, které po podani zadosti nastanou a

mohou mit vliv na poradi zadatele v poradniku.

Kritéria, podle nichz je sestavovan poradnik zadatel:

» stupen zavislosti — zavisi zejména na pfiznaném stupni pfispévku
na péci (bodové rozpéti: 0 — 50 bodu),

» vék Zadatele — bodové ohodnoceni se zvySuje umérné s vékem
(bodové rozpéti: 0 — 10 bodu),

= trvalé bydlisté Zadatele (bodoveé rozpéti: 0 — 15 bodu),



osamélost — socialni pracovnik posuzuje miru osamélosti Zadatele
(bodové rozpéti: 0 — 5 bodu),

bytové podminky — socialni pracovnik posuzuje situaci zadatele
z hlediska bytovych podminek, posuzuje druh bydleni, velikost a
pocet ¢lenu domacnosti i celkovou kvalitu bydleni, napf. bariérovost
bytu (bodové rozpéti: 0 — 10 bodu),

zdravotni stav — bodové ohodnoceni zohledfiuje zdravotni problémy
Zadatele jako je snizena mobilita i imobilita, komunikacCni problémy,
inkontinence atd. (bodové rozpéti: 0 — 10 bodu),

krizova situace — zohlednén je pobyt Zadatele vLDN a dalSi
situace, které maji negativni dopad na Zivot Zadatele (bodové
rozpéti: 0 — 25 bodu),

ostatni kritéria — zahrnuji napf. skuteCnost, Ze Zadatel je klientem
jiné socialni sluzby NADEJE (bodové rozpéti: 0 — 55 bod0),

- maximalni pocet bodu, které muze Zadatel ziskat, je 180.

Cile naseho domova pro seniory:

aby se nasi klienti citili dobfe, bezpe¢né a svuj Zivot u nas prozili
ddstojné a klidné, v prostfedi podobném domacimu

pomoci klientlim co nejdéle v ramci svych moznosti udrzet dosavadni
schopnosti a dovednosti

udrzet socialni vazby nasich klient na rodinu a pratele

Zpusob poskytovani socialni sluzby:

Domov poskytuje seniorum dlouhodobé pobyty, smlouva je uzavirana na

dobu neurcitou. Zafizeni vytvari domov klientiim, ktefi nemohou Zzit ve svém

domacim prostredi a umoznuje jim prozit aktivni a plnohodnotné stari. Péce

o klienty je nepretrzitd a zahrnuje socialné-oSetfovatelské sluzby,

terapeutické, aktivizaCni a vzdélavaci Cinnosti, pravidelné pastoracni sluzby.

Socialni sluzba je poskytovana v duchu kfestanskych principu, etickych

norem a respektovani lidské dustojnosti.



Domov ma kapacitu 27 I0zek s moznosti ubytovani v jedno- az tfilizkovych
pokojich. Objekt je bezbariérovy, je vybaven vytahem. Klientdm je k dispozici
venkovni terasa a také prostorna, nové upravena zahrada s altanem a

lavickami.

Poskytované sluzby:

Zakladni Cinnosti zajistované pfi poskytovani socialnich sluzeb v domovech
pro seniory jsou stanoveny v § 15 vyhlasky 505/2006 Sb. v navaznosti na
zakon o socialnich sluzbach 108/2006 Sb. V souladu s vySe uvedenymi
ustanovenimi zajiStuje domov pro seniory nasledujici ukony:
a) poskytnuti ubytovani:
- ubytovani,
- uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho pradla a o$aceni,
zehleni,
b) poskytnuti stravy:
- zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a
potfebam dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,
c) pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vilastni osobu:
- pomoc pfi oblékani a sviékani v€etné specialnich pomucek,
- pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,
- pomoc pfi vstavani z lGzka, uléhani, zména poloh,
- pomoc pfi podavani jidla a piti,
- pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i
vnéjSim prostoru,
d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
- pomoc pfi ukonech osobni hygieny,
- pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,
- pomoc pfi pouziti WC,

e) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim:



- podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich
zdroju,

- pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a
podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni za€lenovani osob,

f) socialné terapeutické Cinnosti:

- socioterapeutické ¢&innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo
udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich
socialni zac¢lenovani osob,

g) aktivizacni ¢innosti:

- volnoCasové a zajmové aktivity,

- pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim
prostfedim,

- nacvik a upevnovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a
dovednosti,

h) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmui a pfi obstaravani osobnich
zaleZitosti:

- pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmdu.

Sluzby poskytované nad ramec zakladnich Cinnosti stanovenych zakonem ¢€.
108/2006 Sb.:

a) prfeprava klienta do zdravotnického nebo socialniho zafizeni sluzebnim
vozem NADEJE dle moznosti poskytovatele,

b) zprostfedkovani kadernickych, pedikérskych a masérskych sluzeb,

c) zprostfedkovani prepravy klienta,

d) pastoracni sluzby.

Mate-li zajem seznamit se také s dokumenty: Domaci fad domova,
Podavani a feSeni stiznosti na kvalitu nebo zplsob poskytovani
socialnich sluzeb, Nouzové a havarijni situace, obratte se na socialni
pracovnici nebo vedouci domova. Po nastupu do domova bude s uvedenymi

dokumenty seznamen kazdy klient.



